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24 de noviembre de 2011
Muy sefor mio:

Me dirijo a usted para felicitarle por su victoria en las Elecciones Generales y, ante las decisiones que
debe llevar a cabo para la configuracion de su Gobierno, trasladarle nuestra peticion de que cree un
Ministerio para la Proteccion de los Consumidores.

La proteccion de los consumidores es una politica que ha tenido un cada vez menor protagonismo
durante las cuatro Ultimas legislaturas y precisamente ahora, durante la crisis econdmica que vivimos
a nivel nacional e internacional, los consumidores necesitan mas que nunca que la defensa de sus
derechosy las actuaciones contra los abusos y fraudes sean una prioridad del Gobierno.

La crisis ha sido en buena parte consecuencia de abusos empresariales que no tuvieron el debido
control y regulacion por parte de las administraciones competentes a nivel nacional y autonémico.
Ahora, son principalmente los consumidores quienes estan pagando las consecuencias y, ademas,
estan asistiendo a un crecimiento de las practicas abusivas y fraudulentas en el mercado en sectores
como las telecomunicaciones, labanca, la energia o la aviacion, entre otros.

Por ello, desde FACUA-Consumidores en Accion le ponemos de manifiesto la necesidad de que su
Gobierno cuente con un ministerio con competencias exclusivas en la proteccion de los
consumidores, que no estén diluidas, como ha venido ocurriendo en las Ultimas décadas, dentro de
macroministerios con prioridades en otras competencias.

Pedimos un ministerio que actue de forma transversal, en coordinacion con el resto de carteras de su
futuro Ejecutivo, para impulsar en el conjunto de su Gobierno politicas que garanticen la defensa de
los intereses de los consumidores.

Reiterandole la felicitacion por su victoria electoral y en la confianza de que incluya en su agenda tras
su investidura la celebracion de un encuentro con nuestra organizacion en el que podamos
trasladarle nuestras principales reivindicaciones en materia de proteccion de los consumidores,
reciba un cordial saludo,

Francisco Sanchez Legran
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