
Certificación de sesión de navegación web

eGarante pone a disposición de su cliente un entorno de web en servidores controlados por
eGarante y graba la sesión de navegación realizada en el mismo. El presente documento
certifica la realización de dicha navegación junto con un video de la misma con las siguiente
características:

El vídeo cuyo hash está presentado en la parte superior de esta certificación forma parte
integral de la misma, y la certificación no es válida por si sola sin dicho vídeo. La sesión de
navegación recogida en el vídeo ha sido realizada desde servidores alojados en la Unión
Europea y controlados por eGarante s.l.

eGarante, con la finalidad de garantizar el origen, contenido e inalterabilidad de esta
certificación, la ha firmado electrónicamente con una firma realizada con un sello de
empresa cualificado y a dicha firma se le ha añadido un sellado en tiempo cualificado
emitido por un Prestador de Servicios de Confianza Cualificado. Puede encontrar
información legal y condiciones de uso del servicio en el siguiente enlace:
www.egarante.com/condiciones-generales Adicionalmente, para verificar la validez de la
firma del presente documento es imprescindible disponer de la versión electrónica
pudiendo comprobarla en la siguiente url: https://valide.redsara.es/ (Validar Firma)

eGarante archiva esta certificación durante un tiempo mínimo de un año desde su emisión, y está a 
disposición del cliente solicitante a través del portal de cliente de eGarante

eGarante, S.L. le informa de que, de conformidad con el Reglamento (UE) 2016/679, de 27 de abril, general de
protección de datos (RGPD), es el Responsable del Tratamiento de los datos personales de los clientes que
contratan sus servicios y actúa como encargado del tratamiento de los datos personales a los que accede con
el fin de prestar los servicios contratados. La base de legitimación del tratamiento es la ejecución del contrato.
Asimismo, eGarante le informa de que no comunicará sus datos personales a terceros ni los tratará con
finalidades distintas a las que se exponen anteriormente. Puede ejercitar sus derechos de acceso, rectificación,
supresión, limitación, portabilidad y oposición dirigiendo un escrito a la dirección:
privacidad@legal.egarante.com
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La navegación se ha grabado en un archivo con formato mkv que es parte integral de
esta certificación y cuya validez está condicionada a que el HASH obtenido mediante la
función SHA256 corresponda con el mostrado a continuación:

8e575616dd74a0b4d44dfc441f11a433152695fb59900b2c3440d49838dd3795 

Fecha de la evidencia: Tue Oct  5 10:44:35 2021 



Certified evidence of web browsing session

eGarante provides its customers with the use of a remote browser hosted in eGarante’s
infrastructure and under its supervision. eGarante saves the browsing session. The present
document certifies the existence of such session and its recording. Below you will find the
key characteristics of the session and the evidence generated:

The video referenced by the file hash presented above is an integral part of this certified
evidence, and therefore this document is not complete without the video. The browsing
session contained in the video has taken place in a computer server hosted in the European
Union and controlled by eGarante s.l.

This document’s integrity is guaranteed by an electronic signature that contains a qualified
certificate for electronic seal created by a Qualified Trust Service Provider. The document
has been timestamped by a Qualified Trust Service Provider. The qualified electronic time
stamp provides presumption of the accuracy of the date and time of the document. Terms
and conditions of eGarante’s service: https://www.egarante.com/condiciones-generales
The electronic signature of this document can be validated with the service hosted in the
following address: https://valide.redsara.es/ (Validar Firma)

eGarante archives this certified evidence for a minimum time of one year since its issue date and makes 
it available to the customer through the customer portal

eGarante, S.L. informs you that, in accordance with Regulation (UE) 2016/679, is a controller of the personal
data of the customers that hire its services, and a processor with respect to other personal data to which it has
access as part of the provision of its services. The legitimate basis for data processing is the performance of a
contract. Additionally, eGarante informs that it will not disclose the personal data to third parties and will not
use them with a purpose different to the one exposed. You can exercise your rights: access, rectification,
erasure, restriction, portability and objection submitting a written request to privacidad@legal.egarante.co

The browsing session has been recorded in a mkv formatted file. That file is an integral
part of this certified evidence, and its validity is subject to the correspondence of its
SHA256 hash function to the reference shown below:

8e575616dd74a0b4d44dfc441f11a433152695fb59900b2c3440d49838dd3795 

Date of the evidence: Tue Oct  5 10:44:35 2021 



URLs navegadas (tiempo UTC):

URLs navigated (UTC time):

2021-10-05 08:43:47.891041 http://casaozama.es/
2021-10-05 08:44:12.312802 https://www.covermanager.com/reservation/module_restaurant/restaurante-casa-ozama/spanish
?source=facebook



Captura de pantalla de un 
momento de la navegación

El cliente de eGarante ha solicitado resaltar
en la certificación un momento concreto de
la navegación que se recoge en la siguiente
página de esta certificación:

La captura puede asociarse a una url
concreta teniendo en cuenta el listado de
horas de acceso y urls incluidas en la
página 2.

Muestra el contenido visible en la pantalla
de navegación en el momento de su
solicitud por el cliente. Como consecuencia
de ello, no muestra el contenido íntegro de
dicha página que puede tener más
elementos.

Adicionalmente, es importante tener en
cuenta que al ser una captura de un
momento determinado de tiempo es
conveniente para extraer conclusiones,
valorarla en el contexto del vídeo completo
que se identifica por medio de la función
resumen HASH incluida en la página 1.

This screenshot can be linked to a specific
url using the list of browsed urls and
timestamps included in page 2 of this
document.

Only the content visible in the screen of the
browser is captured and represented.
Therefore it does not show the complete
content of the url, which could have
additional visual elements.

Furthermore, considering that the screen
capture is of a specific moment of the
session, we advise you to interpret the
screenshot in context with the complete
video referenced in the first page of this
document which can be identified by its
hash function.

Screenshot taken during the 
browsing session

Our customer has requested us to highlight
a specific moment of the browsing session.
The following page shows the screenshot of
that specific moment:

Fecha de la captura en tiempo UTC: Tue Oct  5 08:44:24 2021 

Date of the visit in UTC Time: Tue Oct  5 08:44:24 2021 
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